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Bedienungsanleitung - Ladestation TE-P5 ERK, TE-P7 ERK, TE-P7 ERK HAK (eichrechtskonform)

Uber diese Anleitung

Vielen Dank, dass Sie sich flir unser Qualitatsprodukt entschieden haben.

Mit dieser Ladestation haben Sie ein hochwertiges und zukunftsorientiertes Produkt erwor-
ben. Nach einer fachmannischen Installation verfligen Sie iber ein Produkt mit dem es mog-
lich ist elektrisch betriebene Fahrzeuge sicher, zuverlassig und schnell aufzuladen.

4PN | Wichtig! Lesen Sie vor dem ersten Gebrauch des Gerétes dieses
| ) || Handbuch!

= Sie erhalten dadurch wichtige Informationen fir den bestimmungsge-
mafen Gebrauch, die richtige Bedienung und die sachgerechte Hand-
habung des Gerates. Die Kenntnis und das Befolgen der in diesem
Handbuch enthaltenen Anweisungen sind Voraussetzung flr die ge-
fahrlose und effiziente Verwendung sowie fiir die Sicherheit bei Monta-
ge, Betrieb und Wartung. Eine Missachtung der bereitgestellten
Informationen kann zu Sachschaden, gefahrlichen Situationen und
zum Garantieverlust fihren.
Bitte beachten Sie auch die fahrzeugspezifische Bedienungsanleitung
des jeweiligen Fahrzeuges.

Wir wiinschen lhnen viel Erfolg mit dem Einsatz unserer Produkte!
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Bedienungsanleitung - Ladestation TE-P5 ERK, TE-P7 ERK, TE-P7 ERK HAK (eichrechtskonform)

Anwendungsbereich

Die Ladestationen der Serie eVolt-Public sind zum Aufladen von Elektrofahrzeugen im 6f-
fentlichen und halbéffentlichen Bereich vorgesehen und kénnen sowohl ,standalone® betrie-
ben, als auch in eine flexible und modular nachristbare Infrastruktur eingebunden werden.
Die damit verfigbare Technik Ubertrifft heutige Normen und Sicherheitsanforderungen an
moderne Energieabgabestellen. Durch die updatefahige Steuerung sind auch fir zukinftige
Lésungen alle Moglichkeiten gegeben.

Einsatzbereiche:
» Ladung von elektrisch betrieben Fahrzeugen im 6ffentlichen und halbéffentlichen Bereich
* Verlangerung der offentlichen Mobilitatskette um den Faktor ,Elektromobilitat®
« Ladestationen flr Betriebshofe, Parkhauser, 6ffentliche Parkflachen und den Einzelhan-
del

» Stationen fir car-to-go Projekte

Funktionen:
Die Ladestationen der Serie ,EVolt-Public* bieten eine Vielzahl an Funktionen:
+ Laden von Elektrofahrzeugen nach IEC 61851-1 und 61851-22
» Anbindung und Steuerung Uber Netzwerk, Smartphones und digitale Endgerate moglich *
« Zentrale Uberwachung, Wartung und Auswertung *
» Content-Management System fiir die zentrale redaktionelle Wartung der Display-Inhalte *
* Rostfreies Gehause aus Edelstahl und Aluminium
* Full-Service inklusive Planung, Montage, sicherheitstechnischer Anlagentberprifung
sowie Inbetriebnahme und Wartung optional erhaltlich

* VerschlieBbare modulare Steckvorrichtungen

Die eichrechtskonformen Ladestationen der eVolt Public Serie diirfen zum Zwecke
der Abrechnung von elektrischer Arbeit in kWh verwendet werden!

*Nur in Verbindung mit einem Backendsystem mit entsprechenden Diensten.

= -technagon 1/32



Bedienungsanleitung - Ladestation TE-P5 ERK, TE-P7 ERK, TE-P7 ERK HAK (eichrechtskonform)

1. Symbole und Kennzeichen

Wichtige Hinweise fur lhre Sicherheit werden wie folgt dargestellt:

Sicherheitszeichen zeigen Gebote auf, die befolgt werden miissen, um
vor Gefahren zu schitzen.

GEFAHR

GEFAHR signalisiert eine unmittelbar drohende Gefahr, die bei Nicht-
beachtung des Sicherheitshinweises zu ernsthaften Verletzungen oder
zum Tod flhren wird.

WARNUNG

WARNUNG signalisiert eine gefahrliche Situation, die bei Nichtbeach-
tung des Sicherheitshinweises zu ernsthaften Verletzungen oder zum
Tod fuhren kann.

VORSICHT

VORSICHT signalisiert eine gefahrliche Situation, die bei Nichtbeach-
tung des Sicherheitshinweises zu leichten Verletzungen fihren kann.

HINWEIS

e B B P

HINWEIS signalisiert eine gefahrliche Situation, die bei Nichtbeach-
tung des Sicherheitshinweises zu Sachschaden fiihren kann. Weist
auch auf wichtige Informationen hin und kennzeichnet MaRnahmen
zum Schutz vor Fehlfunktionen oder zeigt nitzliche Informationen zu
einer vereinfachten Handhabung auf.

= -technagon 2/32



Bedienungsanleitung - Ladestation TE-P5 ERK, TE-P7 ERK, TE-P7 ERK HAK (eichrechtskonform)

2. Sicherheitshinweise

Das Handbuch bitte sorgfaltig durchlesen, danach handeln und aufbewahren!

21 Gefahren durch elektrische Energie

A\

GEFAHR

Stromschlag- und Brandgefahr

Die Beruhrung unter Spannung stehender Teile verursacht einen elek-

trischen Schlag oder kann sogar zum Tode fiihren. Beschadigte Steck-

verbindungen oder Anschlussleitungen kénnen einen Brand auslésen.

+ Die Anlage darf nur durch den Hersteller, seinen Kundendienst oder
ahnlich qualifizierte Personen gedffnet und repariert werden. Dies
gilt auch fur den Austausch eines beschadigten Ladekabels.

 Arbeiten an elektrischen Installationen dirfen nur von ausgebildeten
oder eingewiesenen Elektrofachkraften und nur im spannungsfreien
Zustand ausgefihrt werden.

* Die Hinweise in der Dokumentation ersetzen zu absolvierende offizi-
elle Sicherheitsschulungen nicht.

» Soweit erforderlich oder durch Vorschriften geforderte, geeignete
Schutzausristung benutzen.

* Bei Arbeiten im spannungsfreien Zustand, die Zuleitung vor verse-
hentlichem Wiedereinschalten sichern.

» Keine technischen Anderungen an der Anlage vornehmen.

+ Verandern, Entfernen, Uberbriicken oder AuRerkraftsetzen der
Sicherheitseinrichtungen ist streng verboten!

» Ladekabel nicht knicken oder quetschen, nicht Uber scharfe Kanten
oder Uber heile Flachen ziehen.

* Die Ladestation nie in Betrieb nehmen, wenn Beschadigungen oder
Manipulationen sichtbar sind (z.B. offener Zugang zum Gerateinne-
ren aufgrund von Beschadigung an Gehause oder Steckdose).

» Bei Beschadigungen oder gefahrlichen Stérungen die Anlage span-
nungsfrei schalten und vor versehentlichem Wiedereinschalten
sichern.

» Anlage und Ladekabel regelmafig auf Schaden prifen.

* Nur am Stecker aus der Steckdose ziehen — nicht am Ladekabel.

* Den Netzstecker niemals mit feuchten Handen anfassen.

« Wahrend eines Gewitters keine Kabel anschlie®en oder trennen und
keine Installations-, Wartungs-, oder Konfigurationsarbeiten durch-
fuhren.

* Handeln Sie nach den, in diesem Handbuch vorgegebenen Installa-
tions- und Anschlussanweisungen und allen glltigen regionalen Nor-
men und Anschlussbedingungen. Beachten Sie ebenso die gliltige
Bauordnung fur Stellplatze von Elektrofahrzeugen einschliellich
Ladestationen.

a
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Bedienungsanleitung - Ladestation TE-P5 ERK, TE-P7 ERK, TE-P7 ERK HAK (eichrechtskonform)

2.2 Arbeitssicherheit am Standort

Bei Arbeiten an Stralien, Baustellen und an o6ffentlichen Bereichen, muss die Sicherheit ge-
mafR den lokalen Erfordernissen und Vorschriften sichergestellt werden.

A\

WARNUNG

Unfallgefahr im Stralienverkehr und an Baustellen!

Die Nichtbeachtung von Sicherheitshinweisen kann zu gefahrlichen Si-

tuationen fuhren, die schwerste Verletzungen oder den Tod zur Folge

haben koénnen.

Zur ordnungsgemafen Durchflihrung der Arbeiten sind alle vor Ort giil-

tigen Sicherheitsauflagen und Gegebenheiten des Verkehrs zu beach-

ten. Beachten Sie dabei insbesondere:

* Die Pflicht zum Tragen einer Warnweste im Bereich des Stralkenver-
kehrs.

+ Die Absicherung der Baustelle nach den ,Richtlinien fur die Siche-
rung von Arbeitsstellen an StralRen®. Je nach Erfordernis entspre-
chende Absperreinrichtungen verwenden.

* Eine freie Zone in einem Kreis von mindestens 8 Metern sicherstel-
len (Unfallschutz).

+ Lasten auf keinen Fall Uber Personen oder Fahrzeuge heben.

* Alle gesetzlichen Vorgaben befolgen.

+ Die Hinweise in der Dokumentation ersetzen zu absolvierende offizi-
elle Sicherheitsschulungen nicht.

WARNUNG

Unfallgefahr!

Der Einsatz eines Krans oder anderer mechanischer Hebemittel kann

zu gefahrlichen Situationen flhren, die schwerste Verletzungen oder

den Tod zur Folge haben kdénnen.

» Kran oder andere mechanische Hebemittel nicht ohne Einweisung
betatigen.

» Gehobene Last nicht unbeobachtet lassen.

» Personen dirfen sich nicht unter der Last oder zwischen Last und
Hindernissen aufhalten.

« Sicherheitshinweise des Krans oder Hebemittels beachten.

2.3 Weitere Gefahren und Hinweise

A\

GEFAHR

Explosionsgefahr!

Entflammbare Produkte oder Gegenstande, die mit entflammbaren

Produkten benetzt sind, kdnnen sich in der Nahe der Anlage explosi-

onsartig entziinden!

* Benzin, brennbare Flussigkeiten oder Produkte, die entflammbare
Dampfe erzeugen, nicht in der Nahe der Anlage lagern oder benut-
zen.
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Bedienungsanleitung - Ladestation TE-P5 ERK, TE-P7 ERK, TE-P7 ERK HAK (eichrechtskonform)

f VORSICHT

Unfallgefahr!
Das Ladekabel kann den Fluchtweg blockieren oder eine Stolperfalle
darstellen. Dadurch kann es zu Verletzungen kommen.
Ebenso kann das Kabel aus der Verankerung gerissen werden und so-
mit Schaden am Fahrzeug beziehungsweise an der Ladestation verur-

sachen.
* Fluchtwege nicht mit dem Ladekabel blockieren.

= -technagon 5/32



Bedienungsanleitung - Ladestation TE-P5 ERK, TE-P7 ERK, TE-P7 ERK HAK (eichrechtskonform)

3. Ubersicht

In diesem Abschnitt wird die Anordnung der Anlagenteile und Bedienelemente beschrieben.

3.1  Aufbau Ladesaule exemplarisch TE-P7 ERK

(® Display

RFID Kartenleser

© Auswahltaster Ladepunkt
O Statusbeleuchtung

® Ladepunte Typ 2

® Tar

® Sichtfenster (eichrechtskonforme Anzeige)

..technagcm 6/32



Bedienungsanleitung - Ladestation TE-P5 ERK, TE-P7 ERK, TE-P7 ERK HAK (eichrechtskonform)

4. Bedienung

In diesem Kapitel werden die Bedeutung der Statusanzeigen sowie die Funktion der Bedien-
elemente mit Tastern beschrieben.

f WARNUNG
Verbrennungs- und Brandgefahr!

Durch hohe Stréme wahrend des Ladevorgangs kénnen haufig genutz-

te Steckverbindungen oder beschadigte Ladekabel stark erhitzen.

Durch heifde Oberflachen an Stecker oder Kabel kdnnen ernsthafte

Verletzungen und Brandgefahr entstehen.

 Prifen Sie das Ladekabel vor jeder Benutzung auf Beschadigungen.

» Lassen Sie das Ladekabel und Steckverbindungen entsprechend
der Serviceintervalle prifen.

* Vermeiden Sie auf jeden Fall die direkte Berihrung heiRer Gegen-
stédnde oder Gehauseteile.

* Kinder durfen an der Anlage oder mit dem Ladekabel nicht spielen.

= -technagon 7132



Bedienungsanleitung - Ladestation TE-P5 ERK, TE-P7 ERK, TE-P7 ERK HAK (eichrechtskonform)

41  Statusanzeigen

Die Ladesaulen TE-P7 ERK ist mit einer Statusanzeiger als Topper auf das Gerat aufge-
setzt, bei der TE-P5 ERK sind mit Staus Anzeigen direkt am Stecker ausgestattet. Unter-
schiedliche Farben sowie Blinksignale symbolisieren den aktuellen Status der Ladepunkte
1 und 2. Somit kann der Fahrer eine verfugbare Ladestation und deren Staus erkennen.

TE-P7 ERK TE-P5 ERK

(A Statusanzeige Ladepunkt 1
Statusanzeige Ladepunkt 2

..technagcm 8/32



Bedienungsanleitung - Ladestation TE-P5 ERK, TE-P7 ERK, TE-P7 ERK HAK (eichrechtskonform)

Die Farben der Statusanzeigen kdnnen folgende Betriebszustande darstellen:

] leuchtet nicht Wenn die Statusanzeige nicht leuchtet, weist dies auf eine
Unterbrechung der Stromzufuhr hin. Falls es sich nicht um
einen Stromausfall handelt, Vorsicherungen Uberprufen.

[ leuchtetweil Hochlauf:
Controller wurde gestartet.
Der Ladepunkt ist aber noch nicht betriebsfahig.

I leuchtet griin Ladepunkt betriebsfahig:
Das Laden von Fahrzeugen ist mdglich.

leuchtet gelb Ladepunkt betriebsfahig:
Der Ladepunkt ist mit dem Fahrzeug verbunden.
Kein Ladevorgang.

blau/ /grun blin-  Ladevorgang in Vorbereitung:
kend Die Ladesaule signiert gerade den aktuellen Zahlerstand
(Start oder Stopp Wert) eichrechtskonform.

rend Das angeschlossene Fahrzeug bezieht Energie.

leuchtet blau Ladevorgang aktiv:

I .
I leuchtet blau pulsie- Ladevorgang aktiv:
I

Das angeschlossene Fahrzeug bezieht keine Energie.
L

blinkt 1x rot Fehler am Fahrzeug: Laden mit Ventilation, Mode 3s mit
mehrphasigem Laden.

[ ] ] blinkt 2x rot Fehler: derzeit nicht belegt

[ ] ] blinkt 3x rot Fehler: Uberstromsicherung (LS) hat ausgelst.

[ [ ] blinkt 4x rot Fehler: Der Fehlerstromschutzschalter (FI) hat ausgelost.
[ 00 blinkt 5x rot Fehler: Stecker konnte nicht verriegelt werden.
IBNNEEE blinkt 6x rot Fehler am Zahler.

IBEEEEEl blinkt 7x rot Fehler am Fahrzeug: Mode 3 unbekannter Status.
IBENUENEE blinkt 8x rot Fehler am Fahrzeug: Uberstrom erkannt (Fahrzeug ladt

nicht gemai Mode 3 PWM).

INENNEEEEE blinkt 9x rot Fehler am Ladekabel: Unzulassiger Widerstandswert fur
den erkannten Kabeltyp.

IHNNEENEEEE blinkt 10x rot Fehler der SD Speicherkarte. Eichrechtskonformitat ist nicht
mehr gegeben!

= -technagon 9/32



Bedienungsanleitung - Ladestation TE-P5 ERK, TE-P7 ERK, TE-P7 ERK HAK (eichrechtskonform)

4.2 Hauptmeni

o HINWEIS

Die Anzeige der Ladesaule dient lediglich der Information und enthalt
keine eichrechtsrelevanten Informationen.

HERZLICH WILLKOMMEN

[N

% Ladepunkt Auswahl: Knopf unterhalb des Bildschirms
betatigen und Anweisungen folgen.

© Hilfe anzeigen: Taste 1 gedriickt halten

D@ Sprache dndern: Taste 2 gedrickt halten

Choose language: Hold button 2

An dieser Station werden Tests durchgefiihrt. Nicht

abschalten!!!

Statusleiste der gesamten Station

Status des Ladepunkt 1

Status des Ladepunkt 2

Informationen zum Ladevorgang Ladepunkti
Informationen zum Ladevorgang Ladepunkti

MOO®>

Im Hilfemenl kdénnen Sie die Beschreibung der Symbole jederzeit abrufen. In das Hilfeme-
nd gelangen Sie durch gleichzeitiges dricken beider Taster. Folgende Symbole kénnen auf
dem Display angezeigt werden:

L S 2 8AC e . Y0 ) —d=all
W@IM

|I||

Generelles Farbschema:

>

v VvV vV Vv

grin  Ok/aktiv

gelb  Warnung/Problem
rot Fehler

grau inaktiv/unbenutzt

weill vorhanden/Status

i.technagon 10/ 32



Bedienungsanleitung - Ladestation TE-P5 ERK, TE-P7 ERK, TE-P7 ERK HAK (eichrechtskonform)

4.2.1 Symbole (Station)

Icon

-

A
@

A

Bedeutung/Ursache

Station hat keine Verbindung zum OCPP
Server

Ungultige OCPP Einstellungen

Station hat einen HW Fehler

Fehler der SD Karte (bei ERK Anlagen:
Eichrechtskonformitat nicht mehr gege-
ben)

Fehler der SIM Karte
Ladestation deaktiviert (per OCPP)

RFID Leser Fehler

Grau: keine Empfang

Gelb: 2G

Weil3: 3G

Griun: LTE/AG

Empfangsqualitat der Ladestation
Grau: zu gering

Rot: 25%

Gelb: 50%

Weild: 75%

Grin: 100%

Hardware Fehler

Mindestens ein Ladepunkt der Station ist
fir einen Kunden reserviert

4.2.2 Symbole (EVSE)

a
= technagon

Losungsansatz

Uberpriifen der Netzwerkverbindung bzw
Funkverbindung

Uberpriife OCPP endpoint URLS.

Station bendtigt Service Einsatz vor Ort

Station bendétigt Service Einsatz vor Ort
durch den Hersteller

Station benétigt Service Einsatz vor Ort
Aktivierung der Ladestation per OCPP

Station bendtigt Service Einsatz vor Ort
oder Remote Start Méglichkeiten nutzen
(QR Code)

Keine MalBnahmen nétig

Keine MalBnahmen nétig

Station bendtigt Service Einsatz vor Ort

Nutzen Sie den noch freien Ladepunkt
falls vorhanden.

Status Icons fur den Ladecontroller (EVSE, charge point controller). Die Ladestation besitzt
2 Ladepunkte mit je einer Type2 Steckdose. Zudem besteht die Option einer zusatzlichen
Schukosteckdose und einer Klappenverriegelungsoption der Type2 Ladesteckdose. Fol-
gende Symbole die nachfolgend im Detail erklart werden, kdbnnen auf dem Display der La-
destation erscheinen:

11/32



Bedienungsanleitung - Ladestation TE-P5 ERK, TE-P7 ERK, TE-P7 ERK HAK (eichrechtskonform)

Fahrzeug

Icon(s) Ursache/Beschreibung/Hintergrund

1-2—>

Kein Fahrzeug erkannt

=

Fahrzeug verbunden

QO\ Fahrzeug wird analysiert

Fahrzeug akzeptiert (< 32A@3Ph/22kW)

Fahrzeug akzeptiert (i-MiEV legacy mode,

L)
EENE < 16A@1PH/3.7KW)

Fahrzeug akzeptiert (Mode 3 simplified, <

Qi 16A@1Ph/3.7kW)

Kommunikationsfehler Mode 3

Stecker, Kabel, Steckdose

Icon(s) Ursache/Beschreibung/Hintergrund

12—
. Kein Fahrzeug verbunden

v

Fahrzeug verbunden

. Verbindung ok

Kabel Verriegelungsfehler (Stationsseitig)

a
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Losungsansatz

Verbinden Sie das Fahrzeug mit der Lade-
station

Uberpriifen Sie das Ladekabel

Keine Mal3nahme erforderlich
Keine Mal3Rnahme erforderlich

Keine MaRnahme erforderlich

Stecken Sie das Fahrzeug ab und erneut
an

Uberprifen sie das Fahrzeug
Uberpriifen sie das Kabel

Uberpriifen sie die Station (Steckdose)

Losungsansatz

Verbinden Sie das Fahrzeug mit der Lade-
station

Keine Mal3Rnahme erforderlich

Wahlen sie einen Ladepunkt (driicken sie
Button1 oder 2 und folgen sie den Anwei-
sungen auf dem Bildschirm)

Keine Mal3nahme erforderlich

Entfernen sie das Kabel und versuchen
sie es erneut

Uberpriifen sie ob ein Gegenstand die
Steckdose blockiert oder sich der Stecker
ganz in die Steckdose stecken lasst
(Schnee/Eis/Steine)

Service Techniker: Uberpriifen Sie den
Verriegelungsmechanismus

12/ 32



Bedienungsanleitung - Ladestation TE-P5 ERK, TE-P7 ERK, TE-P7 ERK HAK (eichrechtskonform)

Icon(s) Ursache/Beschreibung/Hintergrund Losungsansatz

1-2—>

Kabel Entriegelungsfehler (Stationsseitig) Dricken sie den Stecker vorsichtig in die
Steckdose und versuchen sie dann den

Stecker herauszuziehen

G Service Techniker: Uberpriifen Sie den
Verriegelungsmechanismus

13732
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Bedienungsanleitung - Ladestation TE-P5 ERK, TE-P7 ERK, TE-P7 ERK HAK (eichrechtskonform)

Ladesteckdosenklappe

Icon(s)

1-2—>

gl L

&
&

Ursache/Beschreibung/Hintergrund

Klappe ok
Klappe offen (z.B. wahrend eines aktiven
Ladevorgangs)

Klappe geschlossen

Klappe unerwartet offen

Klappenverriegelungsfehler (Optional)

Klappenentriegelungsfehler (Optional)

Ladeprozess

Icon(s)

1-2 >

’

b

#y

Ursache/Beschreibung/Hintergrund

Kein Ladevorgang aktiv

Ladevorgang aktiv (Energie fliel3t)

Ladevorgang aktiv (kein Energiefluss vom
Fahrzeug angefordert)

Schitz Fehler (Schitz offen)

a
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Léosungsansatz

Keine MalRnahme erforderlich
Keine MalBnahme erforderlich
Keine MalRnahme erforderlich

Bitte schlielien Sie die Ladeklappe oder
kontrollieren Gegenstande das Schlief3en
der Klappe verhindern.

Service Techniker: Uberpriifen Sie den
Verriegelungsmechanismus

Service Techniker: Uberpriifen Sie den
Verriegelungsmechanismus

Losungsansatz

Keine MalRnahme erforderlich
Keine Mal3nahme erforderlich

Keine MalRnahme erforderlich

Uberpriifen sie ob die Batterie voll ist oder
eine max Ladegrenze im Fahrzeug einge-
stellt ist

Uberpriifen sie das Fahrzeug ob es Tem-
peraturbedingt den Ladevorgang unterbin-
det (zu heil} zu kalt)

Uberprifen Sie die Verbindung zum Fahr-
zeug

Service Techniker: Uberpriifen sie ob die
Station aufgrund der Einstellungen Ener-
gie liefern kann/darf (max. Eingangsstrom
zu gering eingestellt)

Service Techniker: Uberpriifen sie den
Schitz

Service Techniker: Uberpriifen sie die Si-
cherung und den Fehlerstromschutzschal-
ter

14 /32



Bedienungsanleitung - Ladestation TE-P5 ERK, TE-P7 ERK, TE-P7 ERK HAK (eichrechtskonform)

Icon(s) Ursache/Beschreibung/Hintergrund Losungsansatz

1-2—>

Schiitz

Service Techniker: Uberpriifen sie die Si-
cherung und den Fehlerstromschutzschal-
ter

C Schitz Fehler (Schitz geschlossen) Service Techniker: Uberpriifen sie den

Phasen Fehler/Anschlussfehler Service Techniker: Uberpriifen sie die
m Phasenspannungen und Anschlussklem-
men

= -technagon 15/32



Bedienungsanleitung - Ladestation TE-P5 ERK, TE-P7 ERK, TE-P7 ERK HAK (eichrechtskonform)

Fehlerstromschutzschalter und Leitungsschutzschalter

Icon(s)

1-2—>

. M

Ursache/Beschreibung/Hintergrund

Fehlerstromschutzschalter und Leitungs-
schutzschalter ok

Fehlerstromschutzschalter und/oder Lei-
tungsschutzschalter haben ausgeldst

Overall Status

Icon(s)
12—

i

A
LR

Ursache/Beschreibung/Hintergrund

EVSE ok

Ladepunkt deaktiviert

Hardware Fehler

Stationsrechner hat keine Verbindung zum
Ladecontroller

(T T
Ladecontroller hat falsche Firmware
Ladepunkt reserviert
- Ladecontroller Firmware Bug
Lastmanagement

Losungsansatz

keine MaBnahme erforderlich

Service Techniker: Uberpriifen sie den
Fehlerstromschutzschalter und Leitungs-
schutzschalter

Losungsansatz

keine MalRnahme erforderlich

keine MalRnahme erforderlich

Aktivieren sie den Ladepunkt (via OCPP
Backend Server)

Station bendtigt Service Einsatz vor Ort

Service Techniker: Uberpriifen sie die Ver-
kabelung, tauschen sie das Controllerbo-
ard bei erkannten Defekten

Service Techniker: fihren Sie ein SW Up-
date durch

keine MalRnahme erforderlich

Wenn sie den Ladepunktreserviert haben,
starten sie den Ladevorgang mit ihrer
RFID Karte fir die die Reservierung geta-
tigt wurde.

Service Techniker: fiihren Sie ein SW Up-
date durch

Die Ladeleistung ist ggf. reduziert durch z.B. begrenzte Anschlussleistung, hohe Netzaus-
lastung oder durch einen Fernzugriff z.B. per OCPP

Icon(s)

1-2—>

alo
alo

Ursache/Beschreibung/Hintergrund

100% der maximalen Leistung verfugbar

Losungsansatz

keine MalRnahme erforderlich

75% oder weniger der maximalen Leistung  keine MaBnahme erforderlich

verfugbar

a
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Bedienungsanleitung - Ladestation TE-P5 ERK, TE-P7 ERK, TE-P7 ERK HAK (eichrechtskonform)

Icon(s) Ursache/Beschreibung/Hintergrund Losungsansatz
152>

50% oder weniger der maximalen Leistung keine MalBnahme erforderlich
verfugbar

25% oder weniger der maximalen Leistung = keine MalBnahme erforderlich

OIA verfugbar

Temperatur innerhalb der Ladestation

Icon(s) Ursache/Beschreibung/Hintergrund Lésungsansatz
152>
[B > +50°C Laden ist nicht moéglich
+45 — +50°C keine MaBnahme erforderlich, maximale La-
deleistung ist reduziert
g +45 - -15°C keine MalBnahme erforderlich
-15--20°C keine MaBnahme erforderlich
< -20°C Laden ist nicht méglich
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Bedienungsanleitung - Ladestation TE-P5 ERK, TE-P7 ERK, TE-P7 ERK HAK (eichrechtskonform)

4.2.3 Ladevorgang starten

A\

GEFAHR

Stromschlag- und Brandgefahr!

Die Beruihrung unter Spannung stehender Teile verursacht einen elek-

trischen Schlag oder kann sogar zum Tode flihren. Beschadigte Steck-

verbindungen oder Anschlussleitungen kénnen einen Brand ausldsen.

» Ladekabel nicht knicken oder quetschen, nicht tiber scharfe Kanten
oder Uber heile Flachen ziehen.

* Falls gefahrliche Beschadigungen oder Manipulationen sichtbar
sind, die Ladestation nicht verwenden, Kinder und andere Personen
fernhalten und den Betreiber verstandigen.

* Nur am Stecker aus der Steckdose ziehen, nicht am Ladekabel zie-
hen.

* Den Netzstecker niemals mit feuchten Handen anfassen.

» Wahrend eines Gewitters keine Kabel anschliel3en oder trennen.

GEFAHR

Uberhitzungs- und Brandgefahr!

Durch den Einsatz von unzulassigem Zubehor besteht erhéhte Brand-

gefahr durch Uberhitzung.

* Nur eine fir das Fahrzeug zugelassene Ladeleitungsgarnitur ver-
wenden.

» Zur Verbindung zwischen Ladestation und Fahrzeug darf keine Ver-
langerung und keine zweite Ladeleitungsgarnitur verwendet werden.

» Adapter und Adapterkabel sind nicht zulassig.

VORSICHT

Unfallgefahr!

Bitte achten Sie darauf, dass das Ladekabel keinen Fluchtweg blo-
ckiert oder eine Stolperfalle darstellt. Das Kabel kann in diesem Fall zu
einem Hindernis werden, das zu Verletzungen flihren kann. Ebenso
kann das Kabel aus der Verankerung gerissen werden und somit Scha-
den am Fahrzeug beziehungsweise an der Ladestation verursachen.

a
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Bedienungsanleitung - Ladestation TE-P5 ERK, TE-P7 ERK, TE-P7 ERK HAK (eichrechtskonform)

Symbol und Gerate mit
Display Gerate mit Drucktaster Deckelver-
Anweisung riegelung
e Informieren Sie sich, ob das gewlinschte Lademodul betriebsbereit
v ist:

|"“‘l Die Status-LED muss griin leuchten.

_%_,

o
Display Anwei- | Ladepunkt Auswahl: Knopf unterhalb des Displays driicken und Anweisungen folgen
sung

Vor einstecken
des Ladekabels
die Deckelverrie-
gelung

Mit der RFID Karte
entriegeln

Stecken Sie den Stecker des Ladekabels in die Steckdose der

Ladesaule. Achten Sie darauf, dass das Ladekabel nicht feucht

oder dreckig wird. Beachten Sie auch die Hinweise des Fahr-
zeugherstellers

Das erfolgreiche Einstecken des Ladekabels wird durch die gelbe
Statusanzeige bestatigt

Folgen Sie den Anweisungen auf dem Display und wahlen Sie
den Ladepunkt 1 oder 2 per Taste aus

Halten Sie die RFID-Karte vor das Symbol fur das Kartenlese-
gerat.
Nach der Erkennung der RFID-Karte wird die Giiltigkeit Uber-

Bei ein-gesteck-
tem Kabel beginnt
der Ladevorgang

prift, die Verbindung zum Fahrzeug wird aufgebaut und die Sta- automatisch
tusanzeige wechselt von gelb zu blau. Dieser Vorgang kann

einige Zeit dauern.

Nach erfolgreicher Fahrzeugerkennung wird der Ladevorgang automatisch gestartet

und die Statusanzeige pulsiert blau. Das Fahrzeug wird nun geladen. Die Stecker sind

gegen unbefugtes Abziehen geschiitzt. Das Display informiert Sie Gber den aktuellen
Ladezustand.

Sollte die Statusanzeige aufhéren zu pulsieren, dann ist das Fahrzeug vollstandig ge-
laden.
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Bedienungsanleitung - Ladestation TE-P5 ERK, TE-P7 ERK, TE-P7 ERK HAK (eichrechtskonform)

HINWEIS

Die blau pulsierende Status-LED zeigt an, dass Strom zum Fahrzeug
flieRt und die Fahrzeugbatterie geladen wird. Wenn das Fahrzeug kei-
nen Strom bezieht, bzw. das Laden der Fahrzeugbatterie abgeschlos-
sen ist, leuchtet die Status-LED dauerhaft blau.

4.2.4 Ladevorgang beenden

A\

GEFAHR

Stromschlaggefahr!

Die Beruhrung unter Spannung stehender Teile verursacht einen elek-

trischen Schlag oder kann sogar zum Tode fuhren.

» Ladekabel nicht knicken oder quetschen, nicht Uber scharfe Kanten
oder Uber heile Flachen ziehen.

* Falls gefahrliche Beschadigungen oder Manipulationen sichtbar
sind, die Ladestation nicht verwenden, Kinder und andere Personen
fernhalten und den Betreiber verstandigen.

* Nur am Stecker aus der Steckdose ziehen — nicht am Ladekabel zie-
hen.

* Den Netzstecker niemals mit feuchten Handen anfassen.

» Wahrend eines Gewitters keine Kabel anschlie3en oder trennen.

Symbol und Gerate mit
Display Anwei- | Gerate mit Drucktaster Deckelverrie-
sung gelung
- S Ihr Fahrzeug bezieht noch Energie, solange der blau pulsierende
T e, | Otatus angezeigt wird. Wenn die Statusanzeige durchgehend
. leuchtet, ist der Ladevorgang abgeschlossen. Sie kdnnen den La-
o devorgang aber jederzeit beenden.
. ;‘;. J
D gr

gen

Ladepunkt Auswahl: Knopf unterhalb des Displays driicken und Anweisungen fol-

Halten Sie die RFID-Karte auf das Symbol fiir das Kartenleseg

erat.

Nach der Erkennung der RFID-Karte wird die Gliltigkeit Gberprift.

a
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Bedienungsanleitung - Ladestation TE-P5 ERK, TE-P7 ERK, TE-P7 ERK HAK (eichrechtskonform)

Display Anwei- | LADEVORGANG BEENDEN
sung Der Ladevorgang wird beendet!

Biias,,, T Die Statusanzeige wechselt von blau bzw. blau pulsierend nach
B — gelb

[ Das Ladekabel ist entriegelt und kann abgezogen werden

Ziehen Sie ebenfalls den Stecker aus der Steckdose lhres Elektro-
fahrzeugs und verstauen Sie das mitgefuhrte #Ladekabel. Beach-
* ten Sie dazu die Hinweise des Handbuches lhres Fahrzeuges.
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Bedienungsanleitung - Ladestation TE-P5 ERK, TE-P7 ERK, TE-P7 ERK HAK (eichrechtskonform)

4.3 Ladevorgang beobachten

Um den eichrechtskonformen Ladevorgang zu beobachten steht Ihnen je Ladepunkt ein
Sichtfenster zur Verfligung. Dieses ermdglicht den Blick auf den MID konformen EHZ-Zah-
ler.

4.3.1 Anzeige des EHZ-Zahlers (ERK)

Die Anzeige des EHZ Zahlers ist eine 2 x 6-stellige 7-
Segmentanzeige mit folgendem Aufbau:

Oql 00

FIU s pwn
3 4 : B
|

| | . o BI0805
i B32886 ] | SR
3754 |

S Dewbistroang Abler
o) CrhrEmiAeL |

L -
"

|
I 4 W - - 4 i
10 g 8 ¥ o Z; ‘ H d
Bl f Auftio dar Anssgs ) 2 o

Bezeichmung =
Anzeige des OBIS-Codes

Werntebereich

Einheit des angeseighan Weres

Phasenanzesge

Anzeige def Energienchiung

Balkenanzeige alp Ersatz f0r die sich drehende Liudemncheibe
Anzeige bei akiver Kommunikabon dber die MSE-Schndisiele
Einhelt des angeseigien Wertes

Wertebareich

Kennzeichnung der nach EDLZ1, EDLAD angezeigien Werle

Do | = o O LS A

=&
=

Kennzeichnung der Sweiten Jeile als Informationsancosge

Wlw|—f—|—|Wjwlwjd | =|F| P

12
Tatwle 1 Elprrosesty die Ancece

Anzeige deo akiven Tanfs

& = Abrechmungansievants Dalen
S = Statusinformation
| = [nformationsansege

Abbildung: Anzeige des Eichrechtskonformen EHZ Zahlers, Quelle: Datenblatt EMH Metering, EHZ-
KWB8E2A5L0EE2P, EHZ-KWB8E2AS5LOEF2P

In der ersten Zeile wird immer der aktuelle Zahlerstand des jeweiligen Ladepunkts ange-
zeigt. Nr. 10 steht immer auf E40, weil der Zahler im EDL40-Modus betrieben wird.

In der zweiten Zeile (Nr 9) werden abwechselnd fiir je 10 Sekunden Datum und Uhrzeit der
internen Systemuhr des Zahlers angezeigt.

Eine detaillierte Beschreibung des verbauten Zahlers finden Sie unter: https:/
www.emh-metering.com/produkte/smart-meter/ehz-k.
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4.4

4.5

4.51

Bedienungsanleitung - Ladestation TE-P5 ERK, TE-P7 ERK, TE-P7 ERK HAK (eichrechtskonform)

Vollladezeiten

Die Ladezeiten sind abhangig von vielen Variablen, hauptsachlich aber von der Akkukapa-
zitat Ihres Fahrzeuges. Bitte informieren Sie sich in der Dokumentation zum Fahrzeug, um
die Vollladedauer fur Ihr Fahrzeug zu ermitteln.

Rechnungskontrolle

PublicKey zur Rechnungskontrolle
Unterhalb der Anzeige des Zahlers finden Sie den PublicKey:

o Owj OO
U TR ETTT

1 EMMOO D123 4567

©1'832B85mw =
F2r 3154w

Drehstromzdhler j
eHZ KWBEZASLOEQZP &
Ix230/400 v 0.25-5(60) A =

SIH:ClA
i
mpulskonstante: 10000 ImpJikWh »
ke — Te] .
L2l 8 e o L] M H
e - £l _ e
e :
ITITHE]
e ey 2018 i /
1d34 5678 99171 3456 7898 1234 3

B 9912 3456 7898 1234 5678 §
M58 JRYS 1234 %67 9012
& TEGD 1274 SAETR 9012 14%5 §
3. 44 . 55 . GF

T o]

Der PublicKey dient der spateren Uberprifung des Ladevorgangs mittels der Transparenz
Software. Die Messdaten des Zahlers werden mit einem PrivateKey signiert und kdnnen
nach Abschluss des Ladevorgangs mit Hilfe des PublicKeys und der Transparenz Software
auf Unverfalschtheit hin Gberprift werden. Siehe hierzu auch Kapitel 4.5 Rechnungskontrol-
le.

Fir eine spatere Rechnungskontrolle haben Sie folgende Mdglichkeiten
» Sie kdnnen sich den PublicKey notieren
+ Sie kdnnen sich den PublicKey abfotografieren

oder jederzeit kostenlos Uber die Datenbank der Bundesnetzargentur BNetzA abrufen
aktueller Link (Stand 19.09.2018): https://www.bundesnetzagentur.de/DE/Sachgebiete/Elektrizitae-
tundGas/Unternehmen_Institutionen/HandelundVertrieb/Ladesaeulenkarte/Ladesaeulenkarte _no-
de.html )
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Bedienungsanleitung - Ladestation TE-P5 ERK, TE-P7 ERK, TE-P7 ERK HAK (eichrechtskonform)

Was ist eine Transparenzsoftware?

Dem Verbraucherschutz wird in Deutschland bereits seit vielen Jahren eine besondere Be-
deutung bemessen, um einheitliche und transparente Abrechnungen von Leistungen dem
Verbraucher gegenuber sicherzustellen. Um dies zu gewahrleisten hat der Regelermitt-
lungsausschuss (REA) in seinem Dokument 6-A einheitliche Anforderungen an die Erfas-
sung von Messwerten an Ladestationen festgelegt, so dass eine deutschlandweit
einheitliche Rahmenbedingung entstanden ist. Basierend auf diesen Anforderungen sind
Betreiber von Ladeeinrichtungen nun angehalten, die eichrechtlichen Anforderungen auch
technisch umzusetzen.

Neben einem lokalen Speicher- und Anzeigemodul (SAM) setzt sich im Markt die sogenann-
te ,Glnstige Losung im Sinne des Eichrechts” (GL) durch. Hierbei handelt es sich um eine
Ende-zu-Ende Signatur von erfassten Messwerten, so dass ein Verbraucher im Stande ist,
auch zeitlich versetzt die Korrektheit der erfassten Werte zweifelsfrei zu prifen. Die Trans-
parenzsoftware Uberprift die digitalen Signaturen der Messwerte auf Korrektheit. Dabei be-
dient sie sich den Signaturdaten sowie dem sogenannten ,Public Key“, d.h. dem
offentlichen Schllssel der Messkapsel, der auf der Ladestation aufgebracht ist. Durch die
Signaturprifung ist es fir den Verbraucher abschlieRend moglich, Messwerte auf Korrekt-
heit zu Uberprifen.

Quelle: http://transparenz.software

Wie funktioniert die Signaturprifung?

Die Ladeeinrichtung erfasst in der Messkapsel die Messwerte und signiert diese bereits in
der Messkapsel digital. Die Messkapsel selbst ist konformitatsbewertet, d.h. von einem un-
abhangigen Pruflabor zertifizierte Einheit, welche die Anforderungen an das Mess- und
Eichgesetz vollstandig erfullt. Die signierten Messwerte werden darauf an den Fahrstrom-
anbieter, der den Ladevorgang an den Verbraucher verrechnet, Gbermittelt. Der Fahrstrom-
anbieter hat dem Endkunden unaufgefordert die signierten Messwerte (Ladedatenblatt) in
geeigneter Weise zur Verfligung zu stellen (z.B. Email, Rechnung, Webportal oder Link).

Der Verbraucher Iadt die vom Fahrstromanbieter bereitgestellte Transparenzsoftware auf
seinen PC und startet diese. Danach hat er die Moglichkeit, die Daten des Ladevorgangs in
der Transparenzsoftware einzugeben. Zugleich erfasst er die Signatur und gibt den 6ffentli-
chen Schlussel der Messkapsel ein. Diesen kann er entweder direkt von der Ladestation ab-
lesen oder auch aus dem offentlichen Ladestellenverzeichnis der Bundesnetzagentur
(BNetzA) abrufen. Die Transparenzsoftware fiihrt nachfolgend die Uberpriifung der Mess-
werte durch und zeigt dem Verbraucher das Ergebnis der Signaturprifung an.

Quelle: http://transparenz.software

Signierte Messwerte (Ladedatenblatt)

Der Fahrstromanbieter hat dem Endkunden unaufgefordert die signierten Messwerte (La-
dedatenblatt) in geeigneter Weise zur Verfligung zu stellen (z.B. Email, Rechnung, Webpor-
tal oder Link)

Installation und Einrichtung der Transparenzsoftware

Far die Installation und Inbetriebnahme der Anwendung gehen Sie bitte wie folgt vor:

1. Laden Sie die vom PTB freigegeben Version der Transparenzsoftware auf Ihren Compu-

ter und entpacken Sie diese in einen beliebigen Ordner (https://transparenz.software/)

2. Stellen Sie sicher, dass das JAVA Framework in einer aktuellen Version installiert ist
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Bedienungsanleitung - Ladestation TE-P5 ERK, TE-P7 ERK, TE-P7 ERK HAK (eichrechtskonform)

3. Offnen Sie die Transparenzsoftware mittels Doppelklick

Die Transparenzsoftware unterstitzt in der aktuellen Testversion die folgenden Signaturver-
fahren:

* OCMF Version 0.2
« EDL40 E-Mobility Extension (EMH Metering)
» EDL40 E-Mobility Extension Sig. (ebee smart technologies)

« Datenformat von Alfen B.V.

Hinweise zur Bedienung der Transparenz SW

Nachdem Sie die Anwendung gedffnet haben, sehen Sie das allgemeine Fenster der An-
wendung. In diesem Fenster kdnnen Sie Mittels ,File — Open® die vorher geladene Date mit
den Messwerten |hres Ladevorgangs offnen. Die Datei- und Signaturformate werden in
Folge automatisch erkannt. Zudem finden Sie den Public Key bereits vorausgefillt im Text-
feld.

|£| Transparenzsoftware (BETA) - Version: 0.32.BETA - O *
Datei Go Hilfe

Datensatz
Gedffnete Datensatze

Transaktions ID 1493103
Einzelwert 0 (Transaction.Begin)
Einzelwert 1 (Transaction.End)

U8 TO0B00S000TOTOTOTOT / 26201/ Z6 20 T6004fI5eb 0T/ [
7078180817101F0101010165000000010183045dbb7 1ficd2 ||
15fee56e6f29720d30d0d313360154062baed4dd2002922dbd]
2486185075c76505324960431941dDEG0015016319ea0076
0500000020620062007263020171016391fa000000001b1b
101012033078

L]

Format EDL_40_P

Kl

Offentlicher Schliissel

cbedb3642{7e6b01de3d6a23ear744cfay33dal23728e40d5784
871dcbaBef1fa27732ddca922a102e116c133030102a

Uberpriifen Seite 1 von 2
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Bedienungsanleitung - Ladestation TE-P5 ERK, TE-P7 ERK, TE-P7 ERK HAK (eichrechtskonform)

Sie konnen nun in den Textdaten die vorhandenen Daten manipulieren, um beispielsweise
Testergebnisse zu verfalschen. Danach klicken Sie bitte auf den Button ,Verify“ zur Durch-
fuhrung der Signaturprifung. Das Ergebnis der Signaturprufung wird darauf in einem neuen
Fenster dargestellt:

| £ Ihre Daten wurden verifiziert - O X

Inre Daten wurden verifiziert

Zahlerstand

77,6465 kWh - 11.01.2019 13:41:35 7

Details ausblenden

Vertrags-D 37 33 30 30 45 42 30 46
Sekunden-ndex E6 45 4F 00

Status 88

Logbuch 021

OBIS Kennzahl 010001 1100 FF

5D BB 71FF C4215F EES6EEF297 20 D
3 0D 0D 3F 3F 36 BF 54 06 2B AE 44 DD 20

Signatur B2 92 2D BC F2 48 61 85 B7 5C 76 5B 53
24 96 04 3F 94 FD B6 F6 00 15

Server ID 09 01 45 4D 48 00 DO 7F OF G2

Einheit 1E

Scaler FF

Zeitstempe! (Kundennummer) 2019-01-11T13:41:31Z

Paginierung 1

SchlieBen

In diesem Signaturfenster werden alle Informationen, welche in dem signierten Datensatz
enthalten waren dargestellt.

Wird in der Ubersicht bei den geéffneten Datenséatzen die Transaktion ausgewahlt, so kann
diese durch Klicken auf ,Transaktion Uberprifen“ geprift werden.

#+ Transparenzsoftware (BETA) - Version: 0.32.BETA - o =

Dated Go  Hille

Datensatz

GediTmete Datensatae

Format

Otfentiicher Schiissel

Seite 1 von 2
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Bedienungsanleitung - Ladestation TE-P5 ERK, TE-P7 ERK, TE-P7 ERK HAK (eichrechtskonform)

Im Ergebnis der Prifung wird nun auch die Differenz zwischen Start- und Stoppzahlerstand

angezeigt.
|£] Ihre Daten wurden verifiziert — a X
Ihre Daten wurden verifiziert
Zahlerstand

77,6465 kWh - 11.01.2019 13:41:35 ? (start)

78,7807 kWh - 11.01.2019 14:06:29 ? (stop)

Differenz: 1,1342 KWh

Details ausblenden

Vertrags-ID 37 33 30 39 45 42 39 46 ]
Status 88
Logbuch 021

SD BB 71 FF C4 21 5SFEES6 E6 F297 20D
30D 0D 3F 3F 36 BF 54 06 2B AE 44 DD 20
B2 92 2D BC F2 48 61 85 B7 5C 76 5B 53
249604 3F 94 FD BB FE 00 15

Signatur (start)

F300E368B313172D1EDO1TFE4DC 2
CBD 44 31 B10CSEQEF7 7F A2 56 63 B8
F2 8E 80 B2 F4 F1 D9 AT A3 50 E3 9E BE
BD 18 3C 36 A9 2530 0D 00 15

Signatur (stop)

Paginierung (start) 1

Einheit 1E ]
Scaler FF

Zeitstempel (Kundennummer) 2018-01-11T13:41:31Z

Paginierung (stop) 2 =

4.5.7 Verwendung von anderen Signaturdaten

Moéchten Sie als Hersteller Ihre Implementierung der Signaturumsetzung Uberprifen, so
kénnen Sie wie folgt vorgehen:

Kopieren Sie die Signaturdaten sowie den Public Key aus Ihrem Signaturdatensatz in die in
der Transparenzsoftware daflir vorgesehenen Felder und flihren Sie so nun die Signatur-
prifung durch. Alternativ kénnen Sie die Signaturdaten auch in das Dateiformat der Trans-
parenzsoftware bringen, um dieses in Folge Uber File - Open in die Anwendung zu laden.

4.5.8 Uberpriifung der Contract-ID in den signierten Messdaten

Als Contract-ID wird die RFID-Kartennummer verwendet. Diese kann im Backend eingese-

hen werden.
Allgemeine Informationen Gebilhreninfarmation Zugehérige Log-Informationen Signierte Messwerte
Technagon ERK Test 1 CBD676E6

Kartenaufdruck Kartennummer Startzeitpunkt des Ladevorgangs Endzeitpunkt des Ladevorgangs

Die Kartennummer ist hier 12345678ABCDEF.

In der Transparenzsoftware wird diese Nummer unter Vertrags-ID bzw. Contract-ID in den
Details eines Messwerts angezeigt.
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i Ik Daten wurden verifizient

Vertrags-ID

Sekuncen-inder
Status

Logbuch

OBIS Kennzahd

Signatur

Server ID

Einhe#

Scaler

Zedtstampel (Kundennummer)
Pagineerung

Inre Daben wardan veriizs

Zahlerstand

4,649%5 KWh - 07,02.2106 06:209:1%5 fokal)

Detaits austiendan

02010031 323334353637 38 41 42 4
344 4548

2 BE OC 00

0

1104

01 00 01 11 00 FF

BC454AD0950 N 1C M IE 43 A24C 03B
573 56 42 OF 4E C5 67 10 8E 91 76 6C 6D
44 2E 4E 14 EG OB BT 11 B 16 T8 FA 3F
&D 1504 18 BS BD 90 BD 01 68

09 01 45 4D 48 00 00 7F 92 03
1E

FF

07 02 2106 06 28:15

380

Diese Nummer besteht aus mehreren Bytes. Immer 2 Zeichen sind die hexadezimale
Schreibweise eines Bytes. In Byte 0 — 2 ist die Versionsnummer der Ladecontrollerfirmware

als Integer codiert.

Byte 0 Major Revision
Byte 1 Minor Revision
Byte 2 Patch Revision

In diesem Beispiel: 2.1.0

In den darauffolgenden Bytes ist die Kartennummer codiert. Hier ist jedes Zeichen mit einem
ASCII-Code codiert. Nach Umrechnung mit der Tabelle im Anhang 1 ergibt sich daraus die
Kartennummer, wie sie auch im Backend zu lesen ist.

In diesem Beispiel:

Position Zeichen in Transpa- Decodiert -> Karten-
renzsoftware nummer wie im Ba-
ckend angezeigt
Byte 3 31 1
Byte 4 32 2
Byte 5 33 3
Byte 6 34 4
Byte 7 35 5
Byte 8 36 6
Byte 9 37 7
Byte 10 38 8
Byte 11 41 A
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Byte 12 42 B
Byte 13 43 C
Byte 14 44 D
Byte 15 45 E
Byte 16 46 F

ASCII-Tabelle
Dez Hex Okt ASCIT || Dez Hex Olt ASCII (| Dez Hex Okt ASCII | Dez Hex Okt ASCIT
¢ 0x00 000 NUL |[32 0x20 040 3P 64 Ox=xd40 100 @ 9 0=e0 140 °
I 0=x01 001 S0H 13 0x21 0411 65 O=dl 101 A 37 (=6l 141 a
2 0x02 002 3TX 34 0x22 042 " 66 0x42 102 B 35 (=62 142 b
3 0=x03 003 ETX |35 0x23 043 # 67 0=x43 103 C 99 0m63 143 ¢
4 Ox04 004 EOT 36 0x24 044 % 65 Oxdd 104 D J00 Ox64 144 d
J  0x05 005 ENQ |[37 0=x23 045 % 69 0O=xd3 105 E 107 0x63 145 e
& Ox06 0086 ACK |[38 Ox26 040 & 70 Oxdé 106 F 102 Ox66 148 f
7 0=07 007 BEL 39 0x27 047 ° 71 047 107 G 103 =67 147 g
& 0x08 010 BS 40 0x28 030 { 72 0=d48 110 H 104 0x68 150 h
g  0x0%9 011 HT 471 0x29 0351 73 o0md9 1111 105 0x69 151 1
10 O0=x0A 012 LF 42 0x2A 052 * 74 OmdA 1121 106 0x=6A 152 §
I 0=x0B 013 VT 43 0x2B 053 + 73 0=4B 113 K 107 0x6B 153 &k
12 0=0C 014 FF 44 0x2C 054 76 0mdC 114 L 108 0=6C 154 1
I3 0=x0D 015 CR 45 0x2D 055 - 77 0xdD 115 M J0% 0x6D 155 m
I4 0=0E 016 S0 46 O0x2E 036 . 78 0x=dE 116 N J10 0x6E 156 n
15 0=0F 017 81 47 0x2F 057 / 79 0=dF 117 O 111 0x6F 157 o
f6 0xl10 020 DLE 48 0x30 060 0 80 0x30 120 P 112 0=70 160 p
I7 0xl11 021 DC1 49 0x31 061 1 81 0x31 121 Q J13 0x71 161 g
I8 0xl12 022 DC2 J0 0x32 062 2 82 0x32 122 R Ii4 0x72 162 r
I? 0xl13 023 DC3 31 0x33 063 3 83 0x33 123 8 I15 0x73 163 s
20 0xl14 024 DC4 J2 0x34 064 4 84 0x34 124 T J16 0x74 164 t
27 0xl15 025 NAK |[53 0=33 065 3 85 0x33 125U J17 0x75 165 u
22 0xlé 026 5YN J4 0x36 066 6 86 Ox36 126 WV 118 0x76 166 v
23 0x17 027 ETB 35 0=x37 067 7 87 Ox37 127 W 119 0x77 167 w
24 0x18 030 CAN ||j6 (=32 070 2 85 0x38 130 X 120 0=78 170 x
25 0xl19 031 EM 37 0x30 071 9 89 0x30 131 Y 1200279 171 v
26 OxlA 032 5UB 38 0x3A 072 90 0x3A 132 F f22027A 172 z
27 0xlB 033 ESC j9 0x3B 073 ; 97 0x3B 133 [ 123 0x7B 173 {
28 0x1C 034 FS 60 0x3C 074 < 92 0=3C 134 % 124 0x7C 174 |
29 0x1D 035 G3 6/ 0x3D 075 = 93 0x3D 135 ] 125 0x7D 175 }
30 OxlE 036 RS 62 O0x3E 078 = 84 0Ox3E 138 7 126 0x7E 176 ~
31 OxiF 037 US 63 Ox3F 077 ? 95 0x5F 137 _ 27 0x7F 177 DEL
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Rechtliche Hinweise

Ricknahme

Nach dem Elektro- und Elektronikgerategesetz sind Besit-
zer von Altgeraten gesetzlich verpflichtet, alte Elektro- und
Elektronikgerate einer getrennten Abfallerfassung zuzufiih-
ren. Helfen Sie bitte mit und leisten einen Beitrag zum Um-
weltschutz, indem Sie das Altgerat und Zubehdr nicht in
den Hausmiill geben. Bringen Sie das Altgerat und Zube-
hér zur Sammelstelle Ihres kommunalen Entsorgungstra-
gers (z. B. Wertstoffhof).

CE-Konformitatserklarung

Dieses Produkt entspricht den aktuellen Anforderungen der
EU-Richtlinie zur elektromagnetischen Vertraglichkeit, der
Niederspannungsrichtlinie und der RoHS-Richtlinie.

Die Konformitat des Produktes mit den giltigen Standards
und Normen wird durch das CE-Zeichen bestatigt.

Um die Einhaltung des EMVG nach EN 55022 Klasse A sicherzustellen, sind die Gerate wie
in den Handbiichern beschrieben zu installieren und zu betreiben. Es dirfen auch nur die
vom Hersteller empfohlene Kabel angeschlossen werden.

Der Hersteller Ubernimmt keine Verantwortung fur die Einhaltung der Schutzanforderun-
gen, wenn das Produkt ohne Zustimmung des Herstellers verandert bzw. wenn Erweite-
rungskomponenten von Fremdherstellern ohne Empfehlung des Herstellers verwendet
werden.

Garantiebedingungen

Auf die in diesem Handbuch beschriebenen Ladesaulen wird vom Hersteller eine vierund-
zwanzigmonatige Garantie gegen Material- und Verarbeitungsfehler gegeben. Die Garan-
tiezeit beginnt mit dem Datum der Auslieferung des Gerates ab Werk.

Hersteller:

Sollte es erforderlich werden, Garantieleistungen in Anspruch zu nehmen, wenden Sie sich
bitte an unseren Kundendienst.

Es liegt im Ermessen des Herstellers, ob die Garantie durch Reparatur oder durch Aus-
tausch des Gerates bzw. des defekten Teils erfiillt wird. Weitere Ansprliche sind ausge-
schlossen. Die Seriennummer am Gerat muss lesbar sein.

Reparaturleistungen oder der Austausch im Rahmen der Garantie berechtigen nicht zu ei-
ner Verlangerung oder einem Neubeginn des beanspruchten Garantiezeitraumes. Der Aus-
tausch oder die Reparatur von defekten Komponenten kann durch den Hersteller mit
funktionell gleichwertigen oder hoherwertigen Austauscheinheiten bewerkstelligt werden.

Garantie-Reparaturen missen vom Hersteller oder einem freigegebenen Servicepartner
ausgefihrt werden. Werden Reparaturen von anderen Handlern oder Werkstatten durchge-
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fuhrt, so besteht kein Anspruch auf Kostenerstattung, da solche Reparaturen sowie Scha-
den, die dadurch am Gerat entstehen kdnnen, von dieser Garantie nicht abgedeckt werden.

Soll das Geréat in einem anderen als dem Land betrieben werden, fir das es urspringlich
entwickelt und produziert wurde, mussen eventuell Veranderungen am Gerat vorgenom-
men werden, um es an die technischen und / oder sicherheitstechnischen Normen dieses
anderen Landes anzupassen. Solche Veranderungen sind nicht auf Material- oder Verarbei-
tungsfehler des Gerates zurlickzufiihren und werden von dieser Garantie nicht abgedeckt.
Die Kosten fir solche Veranderungen sowie fur dadurch am Gerat entstandene Schaden
werden nicht erstattet.

Ausgenommen von der Garantieleistung des Herstellers sind:

1. Regelmalige Inspektionen, Wartung und Reparatur oder Austausch von Teilen aufgrund
normaler Verschleilerscheinungen.

2. Benutzung des Produktes in Verbindung mit Zubehdr, das fur die Verwendung mit dem
Produkt nicht zugelassen wurde.

3. Nichtgenehmigte Modifikationen und Umbauten am Produkt fiir den Betrieb in Landern,
fur die das Produkt durch den Hersteller nicht zugelassen, nicht entwickelt oder vorge-
sehen wurde.

4. Transport- und Fahrtkosten sowie durch Aufbau und Abbau des Gerates entstandene
Kosten.

5. Missbrauch und zweckentfremdete Verwendung des Gerates sowie falsche Installation.

6. Schaden, die durch Blitzschlag, Wasser, Feuer, hdhere Gewalt, Vandalismus, Krieg, fal-
sche Netzspannung, unzureichende Belliftung oder andere von dem Hersteller nicht zu
verantwortende Grinde entstanden sind.

Diese Garantie ist produktbezogen und kann innerhalb der Garantiezeit von jeder Person,
die das Gerat legal erworben hat, in Anspruch genommen werden. Ein Garantieausschluss
liegt vor, wenn die Seriennummer des Produktes nicht lesbar ist, unkenntlich gemacht, ge-
andert oder entfernt wurde.

Die Rechte des Kaufers nach der jeweils geltenden nationalen Gesetzgebung, d. h. die aus
dem Kaufvertrag abgeleiteten Rechte des Kaufers gegenliber dem Verkaufer wie auch an-
dere Rechte, werden von dieser Garantie nicht angetastet. Soweit die nationale Gesetzge-
bung nichts anderes vorsieht, beschranken sich die Anspriche des Kaufers auf die in dieser
Garantie genannten Punkte.
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Anderungsindex
Anderungsdatum Bearbeiter Kapitel Inhalt / Anmerkung
19.09.2018 Rev. 0.1 b.kuppler@technagon.de Alle Erstellung des Dokumentes — NOCH KEINE FREIGABE!
02.05.2019 Rev. 0.2 | m.freund@technagon.de Alle Diverse Erganzungen nach Rickmeldungen der CSA Group
08.05.2019 Rev. 0.3 | m.freund@technagon.de Alle Reduzierung um eVolt Public 46 und 46“ HAK
03.03.2020 Rev 1.0 b.kuppler@technagon.de Alle Diverse Erganzungen nach Designanpassungen
09.04.2020 Rev 1.1 b.kuppler@technagon.de Alle Anpassungen aufgrund Review
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